
UA 2021-06

Список перевірки ділових партнерів 
Мережа безпеки TIMOCOM – кращий захист Вашого бізнесу 

Завдання TIMOCOM: 

 ▪ TIMOCOM перевіряє необхідні документи нового клієнта перед тим як він отримає 
доступ до Smart Logistics System. 

 ▪ TIMOCOM надає доступ до системи лише з безпечним програмним забезпеченням  
TC Login. 

Ваше завдання:

 ▪ Впевніться в тому, що TIMOCOM ID (тобто, номер клієнта) та контактна інформація 
стосовно транспортного замовлення відповідає даним вашого ділового партнера  
у профілі компанії. 

 ▪ Попросіть вашого потенційного ділового партнера відправити вам електронний лист 
по відповідному замовленню для того, щоб впевнитись, що у вашого партнера справді 
є прямий доступ до наших додатків. 

 ▪ Дійте за порадами стосовно безпеки, які можна знайти у розділі  
«Послуги  -> Безпека» на сайті TIMOCOM 

 ▪ Все ще невпевнені у чомусь? У такому випадку, зв’яжіться з нашими спеціалістами  
з безпеки TIMOCOM за номером +48 71 737 26 40!

 ▪ Якщо ви маєте ґрунтовні сумніви з приводу порядності вашого ділового партнера, 
можете звернутись до команди TIMOCOM Identify. Слід відповідати наступним 
критеріям та надати наступні документи:  
 
1. Заповнена форма запиту, включаючи причини вашої стурбованості 
2. Копія документів компанії, отриманих від вашого ділового партнера 
3.  Копія пропозиції від ділового партнера у відповідному додатку з Smart  

Logistics System

 
Форму запиту та додаткову інформацію про TIMOCOM Identify можна знайти  
у розділі «Послуги  -> Безпека» на нашому сайті. 
Надсилайте всі електронні документи електронною поштою на адресу  
info.ua@timocom.com або факсом +48 71 737 25 01.
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